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ClicLavoro Veneto: attivo il nuovo portale unico 
di assistenza

Una pagina per raccogliere molte delle principali richieste di cittadini e imprese

Per semplificare l’accesso ai servizi di ClicLavoro Veneto dedicati a cittadini e aziende, 
Veneto Lavoro ha progettato un nuovo portale di assistenza. Il servizio è  già  attivo e va a 
sostituire il vecchio “forumassistenza”, convogliando in un’unica pagina l'assistenza su 
alcune delle principali funzionalità rivolte agli utenti, in particolare:

• per i cittadini: prenotazione di appuntamenti ed inserimento di 
eventuali giustificazioni di assenza; richiesta di storico lavorativo 
(C2) e certificati di disoccupazione o di iscrizione al collocamento mirato; 
richieste di assistenza sull’uso del portale di ClicLavoroVeneto.it e di 
informazioni su offerte di lavoro, corsi, bonus, voucher ecc.;   

• per le imprese e gli enti: attivazione del servizio di ricerca e selezione di 
personale e di avvio e gestione delle pratiche per i tirocini; richiesta di assistenza 
per l’assolvimento degli obblighi di assunzione L.68/99 e per le comunicazioni 
obbligatorie; supporto agli enti accreditati e non accreditati per l’erogazione 
delle politiche attive; richieste di informazioni ai Centri per l’impiego.

Il portale è  accessibile dalla sezione "assistenza" del sito di ClicLavoro Veneto; per eventuali 
dubbi o richieste di supporto sul suo funzionamento è  possibile contattare il numero unico di 
assistenza 049 744 80 41.

https://assistenza.venetolavoro.it/
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